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Tychy, dnia 17.10.2012r.

ZP 14/2012/TS

Dotyczy: odpowied? na zapytania w sprawie tresci SIWZ, zmiana SIWZ

W zwigzku z ogtoszonym postepowaniem na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo zamdwien
publicznych (t.j. Dz. U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z p6Zn. zm.) w trybie przetargu nieograniczonego pn: ,,Rozbudowa
funkcjonujgcego Elektronicznego Systemu Obstugi Klienta na Stadionie Zimowym w Tychach wraz z instalacjg
elektronicznego systemu kontroli dostepu na meczach pitki noznej” informujemy, iz w dniu 16.10.2012 r. do
Zamawiajgcego wpltynety zapytania o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia.

Pytanie 1:

SIWZ i PROJEKT UMOWY. Bardzo prosze o sprecyzowanie jaki jest termin realizacji przedmiotowego zamdwienia,
poniewaz w SIWZ w pkt. IV Termin wykonania zamdéwienia jest zapis: "Zamoéwienie musi zosta¢ zrealizowane w terminie
od dnia zawarcia umowy do 14.12.2012 r.", natomiast w projekcie umowy stanowigcej zatacznik nr 5 do SIWZ w §12
jest zapis: "Umowa zostanie zrealizowana w terminie do dnia jej zawarcia do 30.11.2012r.".

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, iz zamdéwienie musi zostaé zrealizowane w terminie od dnia zawarcia umowy do 14.12.2012 r.
Majac na uwadze powyisze w projekcie umowy stanowiacej zatgcznik nr 5 do SIWZ §12 ulega zmianie na "Umowa
zostanie zrealizowana w terminie do dnia jej zawarcia do 14.12.2012r.".

Pytanie 2:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). Prosze o potwierdzenie e Zamawiajacy zapewni dla
mobilnego stanowiska kasowego na stadionie w Jaworznie odpowiednie fgcze internetowe?

Odpowiedi:

Na stadionie w Jaworznie jest zewnetrzny dostawca internetu. Wykonawca ma zapewnic tacze internetowe na czas
uruchomienia i testéw systemu. Zamawiajgcy po wdrozeniu systemu indywidualnie zapewni tacze internetowe.

Pytanie 3:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). W jaki sposéb na stanowisku mobilnym w Jaworznie ma
odbywac sie wydruk biletédw, skoro w opisie przedmiotu zaméwienia na wyposazeniu stanowiska mobilnego znajduje
sie jedynie laptop i drukarka fiskalna?

Odpowiedi:

Zamawiajacy informuje, iz sprzedaz biletéw odbywa sie w kasach znajdujacych sie na terenie Stadionu Zimowego w
Tychach. Na stadionie w Jaworznie nie bedzie odbywata sie sprzedaz biletéw a jedynie kontrola dostepu.

Pytanie 4:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). Prosze o potwierdzenie ze zgodnie z zapisem ppkt. e system
elektronicznej kontroli dostepu (identyfikacji kibica) ma umozliwia¢ wydruk biletow ze zdjeciem kibica?

Odpowiedz:

TAK. Zamawiajacy potwierdza powyzsze.
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Pytanie 5:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). W jaki sposéb majg byé wydawane/drukowane z systemu
spersonalizowane identyfikatory (karty kibica) skoro na wyposazeniu mobilnego stanowiska kasowego w Jaworznie nie
ma przewidzianej dostawy drukarki do kart plastikowych?

Odpowiedi:

Zamawiajacy potwierdza iz bedzie potrzebna taka drukarka.

Majac na uwadze powyzsze w zat. nr 1 do SIWZ w ust. 2 pkt IIl.1.1. ,SPECYFIKACJA ELEKTRONICZNEGO SYSTEMU
KONTROLI DOSTEPU (IDENTYFIKACJI KIBICA) — SYSTEM- stanowisko mobilne na Stadionie w Jaworznie” dodaje sie pkt
1.1.3 o nastepujacym brzmieniu:

Drukarka do kart plastikowych:

Wydruk kolorowy i monochromatyczny na kartach standardowych oraz na kartach o wigkszym formacie

Powierzchnie wydrukéw:

e Jednoprzebiegowy wydruk kolorowy 86 x 54 mm/ 86 x 50 mm

¢ Dwuprzebiegowy wydruk kolorowy 110 x 54 mm/110 x 50 mm

¢ Monochromatyczny 140 x 54 mm/140 x 50 mm

Predkos¢ druku: Wydruk w kolorze od krawedzi do krawedzi: do 150 kart na godzine. Druk monochromatyczny: do 1000
kart na godzing (Predkos¢ druku zalezy od projektu graficznego karty). Gwarancja: 3-letnia gwarancja obejmujaca
mechaniczne uszkodzenia gtowicy oraz drukarke zastepcza na czas naprawy.

Zabezpieczenia kart: wydruk znaku wodnego HoloKote i HoloFlex. Do wyboru 5 standardowych znakéw wodnych.
Zaréwno znak HoloKote i HoloFlex moga by¢ spersonalizowane w postaci dowolnej grafiki.

Dostepne porty: USB i Ethernet w standardzie.

Menu wyswietlacza w jezyku polskim.

Sterowniki w jezyku polskim: Windows 2000 Proffesional {SP4), XP, Vista, 7 (32/64 bity), Windows Server 2003 R2,
Server 2008 (32/64 bity)

Podajnik i odbiornik: Podajnik na 100 kart Xtended o wymiarach 86 x 140 x 54 mm, odbiornik na 70 kart Xtended o
wymiarach 140 x 54 mm.

Zasilanie: 100-240 V / 50-60 Hz.

Wymiary: 612 x 220 x 250 mm (wymiary obejmujg podajnik i odbiornik).

Waga: 4,95 kg.

Temperatura pracy: od 10°C do 30°C.

Pytanie 6:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). W jaki sposéb do systemu ma by¢ wprowadzany wizerunek
kibica skoro na wyposazeniu mobilnego stanowiska kasowego w Jaworznie nie ma przewidzianej kamery do pobierania
wizerunku do systemu?

Odpowiedz:

Na stadionie w Jaworznie nie bedzie odbywata sie sprzedaz biletéw tylko kontrola dostepu sprzedanych biletéw. Bilety
sprzedawane s3 w kasach na Stadionie Zimowym w Tychach. Zamawiajagcy nie jest administratorem stadionu na
Jaworznie i nie ma mozliwosci wyposazenia go w w/w urzadzenia.

Pytanie 7:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). W jaki sposéb zgodnie z zapisem ppkt d pkt. 1 Identyfikacja
kibica, sprzedaz biletéw, karnetéw i kart kibica ma odbywac¢ sig¢ skanowanie dowodéw osobistych z automatycznym
rozpoznawaniem napiséw (imie, nazwisko, pesel) skoro na wyposazeniu mobilnego stanowiska kasowego w Jaworznie
nie przewidziano czytnika dowoddéw osobistych?

Odpowiedi:

Na stadionie w Jaworznie nie bgdzie odbywata sie sprzedaz biletéw tylko kontrola dostepu sprzedanych biletéw. Bilety
sprzedawane s3 w kasach na Stadionie Zimowym w Tychach. Zamawiajacy nie jest administratorem stadionu na
Jaworznie i nie ma mozliwosci wyposazenia go w w/w urzadzenia.
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Pytanie 8:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). W jaki sposéb na mobilnym stanowisku kasowym
w Jaworznie ma odbywa¢ sie dotadowywanie kart kibica z chipem RFID w standardzie MIFARE, skoro na wyposazeniu
tego stanowiska nie przewidziano czytnika MIFARE?

Odpowiedz:

Na stadionie w Jaworznie nie bedzie odbywata sie sprzedaz biletéw tylko kontrola dostepu sprzedanych biletéw. Bilety
sprzedawane s3 w kasach na Stadionie Zimowym w Tychach. Zamawiajacy nie jest administratorem stadionu na
Jaworznie i nie ma mozliwosci wyposazenia go w w/w urzadzenia.

Pytanie 9:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). W jaki sposdb palmtopy stuzace do kontroli biletéw majg
komunikowa¢ sie z serwerem zarzadzajacym skoro w projekcie nie przewidziano ACCESS Pointéw umozliwiajacych
komunikacje palmtopdéw z serwerem zarzadzajacym (baza biletéw i kibicéw) ani mobilnego serwera zarzadzajacego
umotzliwiajgcego zainstalowanie na nim oprogramowania kontroli i komunikacje z palmtopami.

Odpowiedz:

Na stadionie w Jaworznie nie bedzie odbywata sie sprzedaz biletéw tylko kontrola dostepu sprzedanych biletéw. Bilety
sprzedawane s3 w kasach na Stadionie Zimowym w Tychach. Zamawiajgcy nie jest administratorem stadionu na
Jaworznie i nie ma moiliwosci wyposazenia go w w/w urzadzenia.

Pytanie 10:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). Czy terminale mobilne majg komunikowa¢ sie z serwerem
zarzgdzajacym w trybie on line w czasie kontroli kibicéw czy w trybie off line bez komunikacji z serwerem na podstawie
danych zatadowanych przed rozpoczeciem kontroli (jesli palmtopy majg komunikowaé sie w trybie off-line to prosze o
potwierdzenie ze przed meczem nie bedzie prowadzona sprzedaz biletéw i bedzie mozliwe wielokrotne wejscie na
stadion na ten sam bilet ale przez rézny punkt kontrolny — palmtop)?

Odpowiedz:

Maja komunikowac sie z serwerem, w Jaworznie nie bedzie prowadzona sprzedaz biletéw przed meczem.

Pytanie 11:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). Czy posiadany obecnie serwer wchodzacy w skiad
istniejgcego systemu posiada odpowiednie parametry lub konfiguracje aby mozliwe bylto stworzenie bazy danych
osobowych kibicow zgodnie z przepisami GIODO?

Odpowiedi:

TAK.

Pytanie 12:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). Bardzo prosze o doprecyzowanie w jaki sposéb maja
pracowac terminale mobilne, ktére nalezy dostarczy¢ w ilosci 4 szt. (zgodnie z pkt. 1.4) skoro w pkt. 1.5 przewidziano
oprogramowanie RANDOR MOBILE jedynie w ilosci 2 szt.?

Odpowiedi:

Majac na uwadze powyisze w zat. nr 1 do SIWZ w ust. 2 pkt Ill. ,SPECYFIKACIA EWYMAGAN SPRZET” w pkt 1.5 zmienia
sie na : Oprogramowanie Randor MOBILE- 4szt.
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Pytanie 13:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). Czy na stadionie w Jaworznie istnienie pomieszczenie
spefniajgce wymagania GIODO, gdzie mozna przynajmniej na czas imprezy ulokowaé serwer z oprogramowaniem do
kontroli biletow?

Odpowiedz:

Tak, jednakze na stadionie w Jaworznie nie bedzie odbywata sie sprzedaz biletéw tylko kontrola dostepu sprzedanych
biletéw. Bilety sprzedawane s w kasach na Stadionie Zimowym w Tychach. Zamawiajacy nie jest administratorem
stadionu na Jaworznie i nie ma mozliwosci wyposazenia go w w/w urzadzenia.

Pytanie 14:

Elektroniczny system kontroli dostepu (identyfikacji kibica). W jaki sposéb system SKD ma realizowaé "mozliwosé
wys$wietlenia wizerunku osoby przechodzace]j przez przejscie" skoro w projekcie nie przewidziano dostawy i montazu
kamer monitorujacych punkty wejsciowe na stadion ani wideorejestratoréw zapisujgcych obraz z kamer?

Odpowiedz:

Na stadionie w Jaworznie nie bedzie odbywata sig sprzedaz biletéw tylko kontrola dostepu sprzedanych biletéw. Bilety
sprzedawane sg w kasach na Stadionie Zimowym w Tychach. Zamawiajgcy nie jest administratorem stadionu na
Jaworznie i nie ma mozliwosci wyposazenia go w w/w urzadzenia. Na stadionie w Jaworznie jest zamontowany system
monitoringu wizyjnego.

Zgodnie z wymogiem art. 38 ust. 2 i 4 ustawy Pzp, stanowisko Zamawiajacego zostato rozestane do wszystkich
Wykonawcow, ktérym przekazano SIWZ, oraz udostepniono je na stronie internetowej bip.tyski-sport.pl.
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